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1．资产管理：起重机钢丝绳

2．海运码头和铁路场站中集装箱的放置错位

3. 法律焦点：提单中明确除外和免责声明的重要性

1．资产管理：起重机钢丝绳

钢丝绳是一种复杂的机械装置，它由许多

活动部件组成，共同支撑所负载的重量。

钢丝绳（本文中简称为“绳索”）自19世
纪开始使用，作为容易出现损耗的链条的

替代品引入。海运业现已严重依赖船上和

岸上的起重机来起吊和移动货物，而起吊

时用于负载的绳索常是关键的故障点。起

吊时若绳索发生故障可能会导致灾难性的

后果，这是业内负责起重设备操作和维护的人员所共同担心的问题。
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常见的故障机制

起重机绳索在正常使用过程中会磨损，通常在起重机的使用寿命内需要多次更换。

对该部件采取的管理策略可防止造成机器损坏和严重人伤的运行故障。当绳索管理

不当时，故障原因通常如上图所示。但若对起重机绳索进行谨慎管理，则可以降低

故障风险。

保养和维护

存储

绳索保养和维护的第一步是将其正确存放在设施场所的备件库存中。考虑到上图显

示的一些典型故障机制，其中这些备件的腐蚀和机械磨损都会受存储方法和环境的

显著影响。负责库存管理的人员应查阅原始设备制造商（OEM）的存储和维护指

南，并在实施中予以考虑。

 储存绳索的建筑物内应保持凉爽干燥，没有可能的化学侵蚀或任何其他腐蚀

剂。

 绳索应离地存放并予以覆盖，以防止水分侵入导致腐蚀。

 应定期检查绳索是否有任何劣化现象。

 应定期转动绳索，因为在其制造过程中添加的润滑油可能会在长期储存期间流

失。

安装

绳索本身可以看作是一种机器，其类型（绞线）和物理尺寸是专门匹配于起重机

的。因此，在采购要更换的绳索且对其进行相关安装时，严格遵循OEM的指导至

关重要。在安装过程中，检查新绳索以及与绳索接触的起重机部件（起重鼓轮和滑

轮）非常重要，以确保它们符合OEM规定的磨损标准。

由合格人员进行仔细的安装对于降低故障风险极为关键，而且还可以减少因设备安

装错误导致的磨损，由此来延长绳索和起重机组件的使用寿命。

维护
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与许多港口和码头相关资产一样，绳索的维护在确定其使用寿命、性能和安全性方

面起着重要作用。当绳索移动和弯曲时，钢丝绳股会相互滑动。为了减少绳索的磨

损，在其制造过程中会添加润滑剂。应定期重新涂抹润滑剂，以帮助减少磨损并延

长使用寿命。当全面的维护制度与彻底的检查过程相结合时，可大幅降低绳索的故

障风险。我们还应谨慎选择润滑剂，以确保其适合于所用绳索并与其现有的润滑剂

兼容。

检查

使用前的肉眼检查

在起重机投入使用前进行检查是一种很好的做法。这种使用前检查应包括对绳索进

行肉眼观察。该检查可由经过恰当培训的驾驶员或操作员执行，他能够识别任何一

般性损坏或机械损伤。在起重机投入使用之前，应由合格人员再次查验在之前检查

过程中所找出的问题。

定期检查

由合格人员根据当地法律要求、环境条件、操作惯例和绳索使用年限确定进行定期

检查的频率，将有助于确定绳索何时需要更换。随着绳索在使用过程中发生磨损，

检查频率可能需要增加。

事故后

绳索容易因过载、磨损、挤压和过度弯曲而损坏。因此，在发生这些事故后识别此

类损坏，并在起重机重新投入使用之前由合格且经验丰富的人员进行适当的检查，

也是十分重要的。还应注意，如果将绳索重新投入使用，此类事故可能会对绳索的

预期使用寿命产生不利影响，因此可能需要增加检查频率。

停止使用

当绳索满足报废标准时，这一“现场”资产将会被停止使用。为了确保有效管理因

运行故障造成的营运中断，需要监控和了解这些绳索在操作和资产中的使用寿命。

这将使企业推行管理备件库存的战略方法。要了解有关备件库存管理的更多信息，

请参阅 TT Talk |备件库存管理。

https://www.ttclub.com/news-and-resources/news/tt-talk/2024/tt-talk-spare-part-inventory-management/
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总结

钢丝绳由许多活动部件组成，本身就是一个复杂的机械装置，它们共同支撑所负载

的重量。钢丝绳通常是一线资产中潜在的故障点，它应成为港口或码头维护和运营

团队的重点关注领域。虽然在发现钢丝绳磨损后，服务中断会对运营产生影响，但

我们可以通过认真检查、记录保存、和稳妥的备件管理，来把影响减至最低。绳索

管理不当可能会导致使用设备意外故障，在某些情况下，绳索若完全失效，就可能

造成严重后果。

2．海运码头和铁路场站中集装箱的放置错位

集装箱码头运营复杂，装卸货物节奏快

速。每个集装箱运输在很多方面都是独一

无二的；例如，货物的特性、底盘车的状

况和集装箱的状况都会影响运输效果。

报告事故的数量上升

最近的索赔分析发现，在海运集装箱码头

和铁路集装箱场站运营中，人身伤害事故的数量呈上升趋势，特别是导致手指和手

部被压伤的事故。这种运营风险代价高昂，但更重要的是，事故往往会改变受害人

员的整个人生轨迹。

造成此类事故的一个已知原因是：当集装箱装卸设备（例如顶吊、侧吊、轮胎吊或

轨道式桥吊）将集装箱放置到底盘车或轨道车上时，集装箱放置不正确或未对齐。

底盘车分析

当将集装箱放置在底盘车上，而销钉或扭锁处于锁定位置时，集装箱无法与底盘车

对齐，只是靠在闭合的销钉或扭锁上，而不是底盘的框架上。发生这种情况时，正

确的操作是将集装箱从底盘车上抬起，打开销钉或扭锁，然后再将集装箱重新放回

底盘车上。大多数集装箱装卸码头都有专门的操作区域来重新定位未对齐的集装

箱。
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然而，当司机没有利用这些设施时，他们通常会尝试用锤子或撬棍自行打开销钉或

扭锁，而没有将集装箱从底盘车上抬起。如果这样做成功了，集装箱则会突然掉

落，并与底盘对齐。如果司机无意中将手或手指伸进集装箱和底盘车之间的缝隙

中，集装箱的突然移动会导致手受到挤压或截断。

集装箱作业可以通过一般称为“翻转线”的区域来帮助防止此类事件的发生，该区

域有清晰的标示能引导集装箱重新放置，并将现场规则清楚地传达给所有到达现场

的司机。

轨道车分析

在使用轨道车时也会出现类似的风险。这些情况通常涉及场地管理员或监工（在地

面帮助将集装箱引导到轨道车上的人员）与起重机操作员（操作起重机定位集装

箱）之间的沟通不畅。最佳做法是，起重机操作员在与地面工作人员有目视接触

前，不应移动集装箱。但不幸的是，有些情况下，起重机操作员误以为场地管理员

不在集装箱另一侧的操作风险区域内，但在放下集装箱后才发现，起重机压伤了场

地管理员的手指或手，因为当时场地管理员可能正试图调整轨道车部件以能正确接

收集装箱。

因果关系

手指和手部受伤的主要原因

 卡车司机未能正确解开前销和后扭锁以便接收集装箱

 当集装箱未正确对齐/就位时，卡车司机未使用翻转线区域进行操作

 卡车司机用锤子或撬杆自行打开销钉或扭锁

 卡车司机在定位集装箱时，将另一只手/手指放在集装箱和底盘车之间的危险

位置

 场地管理员和外部卡车司机未能与起重机操作员进行有效沟通

 起重机操作员在看不见地面管理人员/外部卡车司机的情况下进行操作

实用的防损指导

 整个集装箱码头都要有清晰的标识，警告不要用锤子或撬棍自行操作，并提倡

使用翻转线区域
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 要求外部卡车司机和码头人员接受更深入的培训，绝不能使用或提倡使用锤子

或撬棍自行操作

 加强沟通培训——每天进行安全谈话提醒，提醒地面工作人员、卡车司机和起

重机操作员之间应加强沟通，以确保起重机操作员在看见所有地勤人员之前不

会移动集装箱

 制定风险评估程序，确保卡车司机在装卸过程中处于安全的位置

 严格监管集装箱封控区——雇用人员监控该封控区，以防止危险活动。如果目

击卡车司机自行使用锤子/撬棍，则应发出严正警告

 提供多种翻转线区域操作选项，以减少当集装箱未正确放置后所造成的延误，

从而激励卡车司机不要走捷径

 签署码头规则确认书——在进入码头之前，让外部卡车司机签署一份在线码头

规则确认书，包括禁止盲目自救行动，或者让所有卡车运输公司确认他们的所

有卡车司机都已经过适当的培训，能够进入翻转线区域操作（且并入辩护和赔

偿条款）

总结

总之，集装箱错位事故虽然很容易预防，但却仍然时有发生。货物装卸场所经营人

应考虑实施上述建议，以确保预防此类可能造成严重后果的事故。

3. 法律焦点：提单中明确除外和免责声明的重要性

经指示，承运人将3批废铜从迪拜运往比雷

埃夫斯。收货人对前2批货物持有清洁提单

且已付款，但货物抵达后发现其中装有混

凝土块。托运人在收到第3批货物的款项之

前就消失了。

STOURRNARAS STYLIANOS MONOPROSOPI
EPE诉MAERSK A/S（“Maersk Klaipeda”）

[2024] EWHC 2494 (Comm)

事实
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在本案中，托运人指示承运人将三批货物装在22个集装箱中，从迪拜运往比雷埃

夫斯，这些货物被申报为废铜。收货人根据承运人签发的两份清洁提单，为前两批

货物支付了 459,000美元的货款。但在货物抵达比雷埃夫斯后，发现集装箱中装有

毫无价值的混凝土块，且在第三批货物付款之前，托运人就消失了。

收货人在迪拜收到了针对托运人的缺席判决结果，但由于托运人失踪而无法执行。

收货人随后向英国商事法庭对承运人提起诉讼，理由是承运人不应签发清洁提单，

因为装货时经验证总重量（VGM）证书上注明的重量与提单上注明的重量之间存

在约40%的显著差异。

承运人回应称，VGM称重是出于安全和装载要求，与签发提单不同，承运人没有

责任对这两项功能之间的数据进行交叉核对。这项工作是由承运人企业内的不同团

队出于不同目的完成的，并且至少在2019年没有要求进行交叉核对的标准行业惯

例。托运人委托的检验员是可以发现差异的。

承运人反诉，要求赔偿因该欺诈行为造成的损失，包括货物销毁费用、集装箱滞期

费等，理由是根据提单上“商人（Merchant）”的定义，要求收货人与托运人承担

连带责任。

判决

法院驳回收货人的诉讼请求，并认同承运人提出的反诉。

法院认为，承运人没有义务在缺乏欺诈证据的情况下对重量进行仔细核对，且承运

人没有违反《海牙规则》第III.3(c)条，该条款要求承运人在提单上注明货物的外表

状况。该要求仅限于船长在装货时可以合理看到的外部状况，而重量差异无法通过

对密封集装箱的肉眼检查来发现。

收货人不能依赖提单中的默示陈述（疏忽性错误陈述），即承运人没有理由怀疑所

申报的重量不准确。《海牙规则》并未考虑这一点，且第III.3(c)项下明确否定了这

一点，即承运人无须在提单中列出其有合理理由怀疑不准确或没有合理方法核查的

重量（其他指定细节除外）。此外，提单上明确指出，其所记载的信息“与托运人

申报的一致，但承运人不承担任何责任或不作任何表示”。

评论
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根据本案的事实，承运人未被判定承担责任。但法院也承认，若承运人实际上知道

申报重量与核实过的重量之间存在重大差异，承运人可能负有注意义务。

此外，本判决下的案件发生在2019年，即SOLAS首次引入VGM三年后，法院在整个

诉讼过程中都强调了这一点。从那时起，行业实践和数据分析技术都已经过长足发

展。（承运人本身在事故之后，于 2020年引入了更为成熟的系统。）因此，基于

近期事实的发展，法院对承运人的期望可能会更高。

本案还强调了关注提单中明确的除外和免责声明的重要性。

结束语

我们真诚地希望上述内容对您的风险管理有所帮助。如果您想了解更多信息，或有

任何意见，请给我们发电子邮件。我们期待着您的回音。

Michael S. Yarwood
风险管理总监
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我们在此声明，TT Talk 中的全部内容仅供参考，不能代替专业的法律意见。我们
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